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S¼hrn finanļn®ho roku 2014/15 

Å N§rast vĨnosov o 26% a EBITDA  o 33% 

Å Do tatranskĨch stred²sk priġlo o 18% viac n§vġtevn²kov, 

do Tatralandie o 9% viac host² 

Å Poļet predanĨch skipasov cez GOPASS sa strojn§sobil 

Å PrehŌbila sa spolupr§ca s OOCR Regi·n Vysok® Tatry a 

Liptov, ktor® pon¼kali tzv. skipasy na vank¼ġ 

Å Expanzia do PoŎska ï> prevzatie 75% podielu Sliezskeho 

z§bavn®ho parku, jeho prev§dzkovanie a moderniz§cia v 

objeme 30 mil. EUR poļas 5 rokov  

Å PrvĨ ¼speġne zrealizovanĨ developerskĨ projekt 9 

novĨch Chaletov na Otupnom ï 5 z nich TMR vyŠaģuje 
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KŎ¼ļov® prev§dzkov® vĨsledky* 

VĨnosyEBITDA EBITDA marģa

tƭłƴ 
2014/15 
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Rastov® vĨsledky potvrdzuj¼ spr§vnosŠ naġej strat®gie 

* Pre lepġie zhodnotenie vĨkonnosti Skupiny s¼ prev§dzkov® vĨsledky upraven® o jednorazov® alebo neprev§dzkov® 

poloģky. 



StabilnĨ rast kŎ¼ļovĨch ukazovateŎov vĨkonnosti, rast¼ca 

n§vġtevnosŠ 2014/15 aj vŅaka priaznivej  zime 
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* Aquapark Tatralandia bol zaļlenenĨ 01/04/11, Sliezsky z§bavnĨ park 01/05/2015 

** za dan® obdobie ï finanļnĨ rok 
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N§vġtevnosŠ v segmente Hory a z§bavn® 

parky*  

Z§bavn® parkyHorsk® stredisk§
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StabilnĨ rast kŎ¼ļovĨch ukazovateŎov vĨkonnosti, rast¼ca 

n§vġtevnosŠ 2014/15 aj vŅaka priaznivej zime 
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KPIs portf·lia hotelov 

ObsadenosŠ (%)Priemer§ denn§ cena za izbu (EUR)



I. Ļipov§ karta, sl¼ģiaca 
aj ako samotnĨ 

 nosiļ produktu 

IV. Priama 

komunik§cia, 
personalizovan§ na klienta 

III. Z§kazn²cky 

program, spojenĨ so 
zbieran²m vernostĨch bodov 

II. E-SHOP 
 B2B/B2C predaj 

2ƻ ƧŜ ǘƻ Dht!{{Κ 

Å Klient m¹ģe cez GOPASS nakupovaŠ online aj offline v stredisk§ch 

Å Online cez GOPASS.sk / GOPASS MOBILE App: 

- Skipasy, l²stky na lanovky 

- Vstupy do aquaparkov 

- Sluģby lyģiarskej ġkoly a poģiļovne 

- Hotelov® pobyty 

- L²stky na podujatia 

- Ġportov® obleļenie a doplnky  

Vyuģ²vanie informaļnĨch technol·gi² a inov§ci² 



Unik§tnych n§vġtev na str§nke www.gopass.sk 

916 293 k 31.10.2015 

331 596 k 31.10.2014 

Registrovan² GOPASS ļlenovia 

259 413 k 31.10.2015 

130 569 k 31.10.2014 

CelkovĨ poļet predanĨch kariet 

217 438 k 31.10.2015 

104 936 k 31.10.2014 

Podiel predanĨch 
skipasov cez e-shop 

GOPASS 

20% za 2014/15 

12% za 2013/14 

GOPASS sa st§le rozrast§ 
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Poļet registrovanĨch ļlenov: 

FY2015: 

+ 128 844 ļlenov 

FY2014: 

+ 123 859 ļlenov 

Poļet k¼penĨch kariet: 

FY2015: 

+ 112 502 kariet  

FY2014: 

+ 104 936 ļlenov  



GOPASS = Najlepġ² vernostnĨ program 2015 

The Loyalty Awards 

Ý tri prv® miesta v kateg·ri§ch: Najlepġ² 

vernostnĨ program roka v sektore cestovnĨ 

ruchu (aerolinky, hotely, destin§cie), 

Najlepġ² vernostnĨ program v strednej 

a vĨchodnej Eur·pe a Najlepġie Customer 

Relationship Management (CRM) vo 

vernostnom programe za pr§cu v Direct 

Marketingu .  

ĂThe Loyalty Awardsñ kaģdoroļne oceŔuje 

najlepġie inov§cie a osvedļen® postupy vo 

vernostnom programe na svete. Z§roveŔ je 

zadosŠuļinen²m a reakciou na t¼ģbu po ¼spechu 

firiem, ktor® s¼ zapojen® do klientskych 

programov a dosahuj¼ mimoriadny ¼spech a 

vynikaj¼ce vĨsledky pri pr§ci s klientmi.  

LondĨn to potvrdil! 



ÅĐspeġnosŠ produktu: Ġikovn¼ sez·nku (SSP) si zak¼pilo v r. 2015 spolu 8766 os¹b 

Å Z toho 27% zak¼penĨch na jeseŔ m§ dopad na vĨsledky tohto FR 
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Mnoģstvo predanĨch SSP podŎa 

vekovĨch kateg·ri² 

Å Muģi tvoria 71,5% zo vġetkĨch ġikovnĨch sez·nk§rov 

Å Najviac sez·niek si zak¼pili Ŏudia vo veku 35-39 r. (18%)  

Å Aģ 3 sez·nk§ri maj¼ viac ako 80 rokov 

Ġikovn§ sez·nka 2015/2016, online predaj v r. 2015 s 

pozit²vnym dopadom na trģby tohto FR 



Eventy 


