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Súhrn výsledkov za rok 2016/17

 Veľmi úspešná zimná sezóna 2016/17

 Nárast výnosov 18,1% a prevádzkového zisku EBITDA 25,5%

 Nárast kons. čistého zisku +155% na 6,99 mil. EUR 

 Nárast indiv. čistého zisku +92% na 9,22 mil. EUR

 Nárast návštevníkov 7,8% v Horských strediskách a 9% v Zábavných parkoch 

 Vďaka mobilnej aplikácii GOPASS sa zvýšil predaj online skipasov o 15% v počte 
predaných osobo-dní 

 Výrazné oživenie segmentu Realitné projekty (+5 mil. EUR na výnosoch)

 Investície za rok - 65,1 mil. EUR (oproti 23,6 mil. EUR v 2015/16)

 V rámci modernizácie Legendie sa v Sliezskom zábavnom parku otvorila najväčšia 
horská dráha v strednej Európe - Lech Coaster a k novým atrakciám, reštauráciám a 
obchodom pribudla aj nová vstupná brána

 Do poľského lyžiarskeho strediska Szczyrk pribudli pred zimnou sezónou nové 
lanovky, zjazdovky a komplexné zázemie služieb

 Dohoda s mestom Liberec na podmienkach prenájmu českého horského 
strediska Ještěd pri Liberci a na jeho manažovaní



 Zákaznícka karta s ponukou produktov na mieru: ubytovanie - skipas - reštaurácie -
aquapark - požičovne – lyžiarska škola – zábavný park

 Osobný online skipas/aquapas za zvýhodnené ceny bez čakania na pokladniach

 Nástroj direct marketingu

 Efektívny predajný kanál www.gopass.sk – 29% všetkých predaných lyžiarskych osobo-
dní v Jasnej a vo Vysokých Tatrách v 2016/17 

 Mobilná aplikácia GOPASS a GOPASS Point

 Bolo poslaných viac ako 4 mil. e-mailov členom Gopass-u počas zimnej sezóny s 39% 
otvorením

 Uplift – extra výnosy z GOPASS: 2,92 mil. eur

Kvalita predaja a marketingu prostredníctvom 
CRM - GOPASS

http://www.gopass.sk/


 Len na Slovensku bolo k 31.10.2017 registrovaných 566 764 GOPASS 
členov, +174 987 nových (2016/17)

 Počet predaných GOPASS kariet 651 701, +319 278 (2016/17)

 Z toho: predaných online kariet 223 899 k 31.10.2017, +33 221

predaných offline kariet 203 040 k 31.10.2017,+ 61 295 

GOPASS program stále rastie



 Úspešnosť produktu - v roku 2017 si Šikovnú sezónku zakúpilo 21 300 (16 332) 
klientov

 Nárast o +30,6%

 Zaznamenali sme 71% nárast SK klientov, 79% nárast CZ klientov, 76% nárast 
PL a 94% nárast HU držiteľov Šikovnej sezónky

Šikovná sezónka 2017/18



 Šikovní sezonkári vygenerovali v zimnej sezóne 2016/17 extra výnosy 4,1 mil.€

Šikovná sezónka 2016/17

obdobie: 4.12.2016 – 1.5.2017
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Spolupráca s OOCR Región Vysoké Tatry

 Ľadový dóm na Hrebienku – v štýle spišskej gotiky, 
90 ton ľadu, 8 sochárov a 7 pomocníkov, 146 dní 
prevádzky

 Tatry ICE Master – 5. ročník, 45 ton ľadu pre 30 
ľadových sôch na Hrebienku – 9 tímov z celého 
sveta

 Snežné psy – 8. ročník rodinnej akcie pre malých 
bádateľov pod Lomnickým štítom

 Medvedie dni na Hrebienku – 10. ročník 
päťdňového multižánrového festivalu pre rodiny s 
deťmi

Spolupráca s OOCR Región LIPTOV
 Zelený Chopok – 4. ročník projektu čistenia Chopku

 Winter Music Opening – tradičné otvorenie zimnej 
sezóny na Chopku

 Bikini skiing – zahájenie jarnej lyžovačky

 LiptovFest-festival zábavy, jedla, zážitkov v Tatrapolise

Marketing
Slovensko



Marketing
Poľsko



Marketing Slovensko & Poľsko

 Viac ako 200 podujatí zrealizovaných počas roka

 Ikonické eventy v každom stredisku

 Profesionálna produkcia a využívanie synergií a 
know how

 kvalitné kampane v 9 krajinách

 4 milióny unikátnych návštevníkov na web 
stránkach

LELEGENDIA AT NIGHT

TATRY ICE MASTER

DRAČIE NOCI



Investície finančný rok 2016/17

Horské strediská

 Jasná Chopok Sever a Chopok Juh

 Štrbské Pleso

 Starý Smokovec

 Tatranská Lomnica

Revolučná novinka: GOPASS Point – samoobslužné pokladne, zavedenie terminálov 
ešte pred zimnou sezónou 2017/18 v slovenských strediskách:



Investície fin. rok 2016/17

Horské strediská
Jasná Nízke Tatry
 viac ako 50km zjazdoviek, GOPASS Point-

samoobslužné pokladne, nová zjazdovka k Chalets č. 
10b, rozšírenie zjazdovky Turistická, nový traverz na 
Bielu Púť, navýšenie počtu zasnežovacích tyčí, nové 
snehové zábrany

 Nový Hotel Pošta****, reštaurácia Angus

 CENTRUM JASNÁ  - nákupná zóna, pokladne, 
infocentrum, centrálny dispečing, zázemie pre 
lyžiarskych inštruktorov, samoobslužný depot,  
luxusný štýlový CRYSTAL bar



Vysoké Tatry

 Rekonštrukcia izieb Grandhotel 
Praha v Tatranskej Lomnici a Hotel 
FIS na Štrbskom Plese

 Nové nástupište na Lomnický štít

 Posilnenie zasnežovania, 
strediskový rozhlas

 Prevádzka Humno Music Club –
terasa s horiacim stolom

Investície fin. rok 2016/17
Horské strediská



Investície fin. rok 2016/17

Szczyrk

 Nová 10-miestna gondola a dve 
6-sedačkové lanovky

 modrá zjazdovka, umelé 
zasnežovanie, retenčná nádrž, 
pokladne, infocentrum, 
športový obchod, požičovňa, 
záchytné parkovisko, aprés-ski 
bar

Horské strediská



Legendia
 Najvýznamnejšia atrakcia, horská 

dráha – Lech Coaster (2. miesto 
na European Amusement Show 
Berlin), dĺžka 908, 4 inverzné 
zakrivenia, výška 40 m, rýchlosť 
100 km/h

 nové vstupné brány a budovy s 
pokladňami, obchodmi, 
infocentrom, reštauráciou, 
kaviarňou

 Tematika legiend o Lechovi a 
začiatkoch poľského štátu

Investície fin.rok 2016/17

Zábavné parky
Aquapark Tatralandia
 Nový zábavný park Tatrapolis v 

areáli aquaparku –12 kovových 
miniatúr na ploche 1,6 ha



II. Finančné výsledky 2016/17



Hlavné výsledky

Vybrané auditované výsledky (IFRS) Pre rok končiaci 31. októbra

v €'000

2016/17

konsolidované

2015/16 

konsolidované

2016/17

individuálne

2015/16 

individuálne

Tržby 95 683 80 577 90 393 77 921

Celkové výnosy 95 910 81 202 90 564 78 402

EBITDA 31 516 25 111 32 270 26 102

EBITDA marža 32,9% 30,9% 35,6% 33,3%

Odpisy a amortizácia -13 828 -13 036 -12 600 -12 054

EBIT 17 688 12 075 19 670 14 048

Úrokové náklady, netto -10 036 -9 622 -8 919 -9 328

Čistý zisk 6 990 2 746 9 223 4 814

Celkový komplexný výsledok 7 146 2 671 9 258 4 814

Zisk na akciu (v €) 1,099 0,456 1,375 0,718

 Audítorská správa je bez výhrad



Stabilný rast kľúčových ukazovateľov výkonnosti, 
rastúca návštevnosť 2016/17 aj vďaka silnej zimnej sezóne

* Sliezsky zábavný park bol začlenený 01/05/2015
** za dané obdobie – finančný rok

 Na rast KPIs pozitívne vplývali:

 Úspešná zimná sezóna 2016/17 trvajúca až do konca apríla – výborné snehové podmienky počas väčšiny 
zimy

 Meniace sa preferencie letných dovolenkárov – trend dovolenkovať v bezpečných (domácich)
destináciách

 Populárne Šikovné sezónky a produkty a služby šité na mieru klientov cez program GOPASS

 Návštevnosť v Horských strediskách +7,8%, v Zábavných parkoch +9,0%

 Priemerná tržba na návštevníka v Horských strediskách +3,3%, v Zábavných parkoch +7,1%
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Stabilný rast kľúčových ukazovateľov výkonnosti, 
maximálna obsadenosť počas vrcholových termínov

 Priemerná vážená obsadenosť portfólia hotelov TMR ostala takmer nezmenená s 56,6% (56,5)

 Priemerná cena izby sa zvýšila o 9,0% na 71,30 EUR

 Pribudlo 45 izieb prenajatého Hotela Kukučka, 31 izieb nového Hotela Pošta a dva nové chalety so 
štyrmi apartmánmi na Otupnom v Jasnej, ktoré TMR manažuje

 Maximálne boli hotely obsadené počas vrcholových termínov, t.j. počas „zlatého týždňa“ (24.12.-6.1.), 
počas jarných prázdnin, ako aj počas niektorých júlových a augustových týždňov
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Prevádzkové výsledky podľa segmentov
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Finančná pozícia
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III.  Obchodný plán na fin. rok 2017/18



Plánované investície fin. rok 2017/18

Horské strediská
Jasná Nízke Tatry 

(realizácia projektov podlieha povoľovacím procesom)

Chopok Sever:

 Kabínková lanová dráha Biela Púť – Priehyba 2019 – prípravná 
časť I. etapy projektu

 Rekonštrukcia izieb Hotela Srdiečko 

 Reštaurácia Koliba Vyhliadka 

 Chalety Jasná -12 realitných objektov 

Chopok Juh:

 Rozšírenie zjazdovky Lúčka pod Kosodrevinu

Investície v celkovej hodnote:  5,9 mil.€ 



Plánované investície rok 2017/18

Horské strediská

Vysoké Tatry 

 Grandhotel Starý Smokovec - rekonštrukcia 
ubytovacej časti - izby, apartmány, hotelové 
chodby, kongresová sála

 Horská ubytovňa Hrebienok – modernizácia 
reštaurácie

 Skalnaté pleso - rozšírenie kapacity Panorama
Restaurant

 Hotel FIS – rozšírenie terasy

Investície v celkovej hodnote:  5,2 mil.€ 



Plánované investície fin. rok 2017/18

Horské strediská
Szczyrk 
(Príprava projektov II. etapy modernizácie Szczyrku sa nachádza v stave získavania povolení)

II. etapa zahŕňa výstavbu: 

 6 miestnej sedačkovej lanovka Hala Skryczenska – Male Skryczne, vytrasovanie lanovky, 
rozšírenie príslušnej zjazdovky smerom do strediska COS (prepojenie)

 Posilnenie zasnežovania z I. etapy na zjazdovkách 3,1,4 a 10, t.j. zabezpečenie rýchlejšieho 
zasneženia svahov pri zlých teplotných podmienkach

 Zasnežovanie II. etapy na zjazdovkách 8 a 8a, č.3 a

 Vybudovanie nového vleku pod kabínkovou lanovkou s výstupom na zjazdovke č.3. 
(zabezpečuje istotu lyžovania počas veterných dní)

 Modernizácia vleku z Haly Skryczenskej na Male Skryczne

 rozšírenie gastra pri gondole, menšia gasto prevádzka s barom a terasou na Hale Skryczenskej

 Výstavba Maxilandu (detskej škôlky) babyroom, rental, skischool v časti Czyrna

Investície v celkovej hodnote: 17 mil.€ 



Plánované investície fin. rok 2017/18
Zábavné parky

Aquapark Tatralandia

 Výstavba dvoch nových letných gigantických toboganov 
pre rodiny s deťmi. I. etapa - tobogan Family ride dĺžka 
185 m a tobogan Delphin dĺžka 127 m, oba predstavujú 
jazdu na štvorraftoch – 4 osoby   

 Výstavba toboganovej veže, výťahu na rafty a 
dojazdového bazéna (+doplnenie potrebnej 
infraštruktúry)

 Kompletná rekonštrukcia interiéru, zariadenia a 
odhlučnenia 10 apartmánov Holiday Village Tatralandia  

 Úprava vodného Barbados baru, doplnenie 30 miest

 Výmena zámkového systému na skrinkách

Investície v celkovej hodnote: 3,6 mil. € 



Plánované investície fin. rok 2017/18

Zábavné parky

Legendia

 Interactive Dark Ride Bazilišek– novinka od 31.3., 
samostatná celoročne fungujúca atrakcia s kompletnou 
infraštruktúrou, preshow, obchodom, gastrom s 
detským indoor ihriskom

 Dokončenie zóny č.2 – nové toalety

 Zóna č.5 - nová infraštruktúra, stavebné prípravy, 
terénne úpravy, zeleň,– príprava na tematizaciu 2019, 
Kiosk Čínska kuchyňa

 Druhý vagón pre horskú dráhu Lech Coaster 

 Rekonštrukcia budovy Pizza Pasta 

 Rekonštrukcia a zväčšovanie centrálneho parkoviska 

 Interaktívne hry a Krivé zrkadla - nové atrakcie v zóne 
č.5

Investície v celkovej hodnote: 6,1 mil. €



Strednodobé strategické ciele

• Klientský vernostný 
program GOPASS

• Client Relationship 
Management

• Rozširovať doplnkové 
služby

• Renovácia hotelov

• Zvyšovanie hotelovej 
kapacity (Jasná)

• Oživenie realitného 
trhu v tatranskom 
regióne

• Chalets Jasná de Luxe

• Holiday Village 
Tatralandia

• Centrum Jasná 

• Manažment/ akvizícia 
horských stredísk a 
zábavných parkov v 
Česku, Rakúsku

• Investície do rozvoja
českej a poľských 
prevádzok –

•Sliezsky zábavný park

•Szczyrkowski ošrodek 
narciarski 30 mEUR v 2. 
faze

•Ještěd 600 mCZK Zvyšovanie 
kvality

prostredníc-
tvom investícií

Akvizície a 
rozširovanie 
prevádzky v 

regióne

Zameranie sa 
na kvalitu 

poskytovaných 
služieb v našich 

rezortoch

Rastúci 
potenciál v 
realitných 
projektoch



IV. Finančný plán 2017/18
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Priebežné výsledky FR 2017/18
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Zmena r/r Ukazovatele zimnej sezóny 2017/18* (1. nov. – 11. apr.)

% zmena výnosy % zmena návštevnosť/ obsadenosť

*nezahŕňa Legendiu - Sliezsky zábavný park, PL a Skiareál Ještěd, CZ

 Priaznivé podmienky už na začiatku sezóny – začiatok 1. dec., Lomnické sedlo otvorené už v dec.

 Hotely tradične vyťažené na maximum počas vrcholových termínov

 Úspech mal 5. ročník Tatranského ľadového dómu v štýle Sagrada Familia

 Sezóna v SK strediskách trvá aj po Veľkej noci

 2-násobná návštevnosť v stredisku Szczyrk vďaka 3 novým lanovkám, zasnežovaniu a službám

 14%-ný podiel GOPASS Pointov na osobodňoch, registrovaných navyše 67 tis. klientov



Zmena akcionárskych benefitov

33

-
 Rušenie benefitov →akcionársky pobyt pre VIP gold akcionárov

Dôvody:  vyťažené hotely a problém s rezerváciou vopred

+
 20% zľava v reštauračných zariadeniach

Nárast akcii za posledný rok o 12%

Od 1.11.2018



Ďakujeme za pozornosť!


